
 

Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo 
uplatnil, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením 
mých kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace. 

 

Reklamace a storno 
Adresát: 

VERVO (THMP s.r.o.) 
Kupkova 380/2, 690 02 Břeclav 
Tel: +420 774 545 554 
 

 

Chci uplatnit          reklamaci  /        storno objednávky 
Prosím vyberte jednu z možností. 

 

Číslo vaší objednávky: 

Jméno a příjmení: 

Adresa: 

 

Číslo účtu pro případné  vrácení částky: 

E-mailová adresa: 

Zboží, které je reklamováno / stornováno: 

 

 

 

Popis vad zboží (pokud je): 

 

 

 

 

 

Navrhovaný způsob pro vyřízení reklamace: 

 

 


